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BIRLIKTE GEZEN DOSTLAR

BIRLIKTE GEZEN SEYAHAT ACENTASI YURT iCi VE YURT DISI PAKET TUR SOZLESMESI
I- TARAFLAR:

Satici: Paket tur veya rezervasyon satis s6zlesmesini gerceklestiren  BIRLIKTE GEZEN DOSTLAR
TURIZM GIDA VE DIS TiCARET LIMITED SIRKET

Satici iletisim Bilgileri :

Sozlesmede BGD olarak anilacaktir.

Tiiketici: Yapilacak sozlesme kapsaminda gergeklestirilecek tura katilim saglayacak olan
katilimcilar, masterilerdir. S6zlesmede Tiiketici olarak anilacaktir.

Genel Sartlar:

1) Sozlesme Bedeli ve Sozlesme Bedelinin Degismesi

BGD’nin asagidaki durumlarda rezervasyon bedeli veya paket tur fiyatini degistirebilir. BGD,
sozlesme bedelinde tek tarafl degisiklik yapma hakki saklidir. Asagida belirtilen durumlarla sinirh
kalmamak kaydiyla;

a) Doviz kurlarinda meydana gelen olagandisi degisiklikler,

b) Yakit giderlerindeki olagandisi degisiklikler,

c) Liman, havalimani, miize vs. gibi yerlerde tahsil edilen vergi, resim, har¢ ve benzeri yasal
yuktumliluklerde meydana gelen degisiklikler sebebiyle s6zlesme bedelinde tek tarafli degisiklik
yapma hakkina sahiptir.

Bedel artisi halinde artis tutari, toplam sézlesme fiyatinin % 10’undan fazlaysa, Tuketici bu
degisikligi kabul etmezse buna iliskin paket turu diizenleyen BGD’ye yazili veya kalici veri
saklayicisi ile yapacagi bildirimle asagidaki seceneklerden birini kullanabilir:

a) Paket tur diizenleyen BGD tarafindan sunulan ve misait yer bulunan esit veya daha diisik
degerde baska bir paket tura katilma,

b) Herhangi bir tazminat 6demeksizin s6zlesmeden donme.

c) Tuketici, iptal hakkini kullanabilmek igin, fiyat artisina dair bildirimi aldigl tarihten itibaren 7
glin icerisinde paket tur diizenleyen BGD’ye yazili basvuruda bulunmalidir. Aksi halde, bu
hakkindan vazgegmis sayilir.

Il- ODEMELER

1) Kayit aninda rezervasyon bedelinin en az % 35’i, bakiyesinin ise gezinin baslamasindan en
gec 30 glin 6nce 6denmesi gerekmektedir. Anilan siireler icinde belirtilen 6demelerin
gerceklestiriimemesi halinde yapilan rezervasyon iptal edilir. Bu durumda gezi bedelinin % 35’i
cayma tazminati ve hizmet bedeli olarak tiiketiciye fatura edilir. Ayrica tur satisindan 6nce kaparo
olarak kesin rezervasyon sirasinda alinan bedel tura katilim giivence tutari olarak alindigindan
musterinin Ucretin geri kalan miktarini 6dememesi durumunda iadesi s6z konusu degildir.

BGD gezilerine kayit yapilirken toplam Ucret taksitlendirilir ya da pesin olarak tahsil edilir.
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lll- iPTAL — VAZGECME — DEGISIKLIKLER

1) BGD, tura katilan kisilerin yeterli saylya ulasmamalarina bagli olarak ve gerekli gordgi
durumlarda ilan ettigi veya kayit aldigi turlari gezi baglangicindan 30 giin 6ncesine kadar kismen
veya tamamen iptal edebilir. Tlketici Gcretin tamamini iade alma hakkina sahiptir. Bu durumda
tiketicinin tazminat hakki dogmaz.

2) Tiiketicinin gezisinin baslamasina 30 glin kalaya kadar iptal etmesi durumunda {cretinin
tamami iade edilir ( kaparo alinan turlarda kaparo tutari harig). Ancak ugak,tren ve gemi ile
yapilan turlarda biletler grup bileti olarak alindigindan ilgili firmalarin iptal ve degisiklik kurallari
aynen uygulanir. Tiketici bu durumu bildigini ve iade yapilmamasi halinde bu hususu kabul
ettigini taahhit eder.

3) Tuketici, gezinin baslamasindan 30-15 giin 6nce rezervasyonunu herhangi bir sebep ile
iptal/degisiklik talep edilmesi halinde gezi bedelinin % 35’ ini, 15 glinden sonra ise gezi bedelinin
tamamini BGD’e 6demeyi kabul ve taahhit eder. Ugak-tren ve gemi ulasimlarinda ilgili firmalarin
iptal ve degisiklik kurallari aynen uygulanir. Tiketici bu durumu bildigini ve iade yapilmamasi
halinde bu hususu kabul ettigini taahhiit eder.

4) Ugak, tren ve gemi baglantili turlarda biletler alindiktan sonraki iptallerde mazeret gegerli
olmayip ugak-tren ve gemi biletlerinin iadesi yapilmaz. Ugak, tren yada gemi biletlerinde tasiyici
firmalarin iptal ve iade sartlari gegerlidir.

5) Her ne sebeple olursa olsun, gezi licretinin tamamini saptanmis siire igerisinde yatirmamis
olan tuketiciler, rezervasyonlarini iptal ettikleri takdirde dahi yukarida belirtilen limitlere bagl
olarak ayni oranda lcretin kendilerinden tahsil edilecegini simdiden kabul etmis sayilirlar.

6) Tarifeli uguslarda isim degisikligi kesinlikle yapilamamaktadir. Tiiketicinin biletini kaybetmesi
durumunda ilgili hava yolunun uyguladigi cezay1 6demekle hikimliddr.

7) Tuketicinin baslangicini kagirdigi geziye istirak edecegini yazili olarak bildirmemesi
durumunda, BGD tuketici adina yapilmis tim rezervasyonlari gezinin baslangicindan 24 saat
sonra iptal etme hakkina sahiptir. Bu gibi iptallerde tliketiciye herhangi bir geri 6deme yapilmaz.
IV — GENEL HUKUMLER

1) BGD, gezi kapsamindaki otel isimlerini, ulasim araglarini, hareket saatlerini programda
belirtilen standartlara bagli kalmak kosuluyla tiiketiciye bildirim yapilmasi suretiyle degistirme
veya tiiketiciyi baska acenteye devretme hakkina sahiptir. Kayit esnasinda verilen tur programlari
ornek programlardir. Tur programlarinda belirtilen ekstra turlarin organize edilecegi tarihler, tur
esnasinda gezilecek yerlerin siralamalari vs. rehberlerin inisiyatifi ile degistirilebilinir. Tlketici
toplam gezi sliresindeki gecelemenin kisaltilmamasi ve kalinacak tesislerin sinif ve kategorilerinde
degisiklik yapilmamasi halinde gezi sartlarinin yerine getirilmis oldugunu kabul eder.

2) Charter uguslari ile ilgili tiim dizenlemeler uluslararasi havacilik kurallarina tabii oldugundan
Varsova Konvansiyonu havayollari ile bu uguslarda her tlrli saat degisikligi yapilabilinir. Hareket
saati garanti edilemez. Taslyici, biletlerde gosterilen duraklama yerlerini degistirebilir. Veya
duraklama yapmayabilir. Ucus saatleri 48 saat 6nce kesinlestiginden satis sirasinda belirtilen
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saatler muhtemel saatler olup, bu konulardaki degisiklikler nedeniyle BGD sorumlu tutulamaz. Bu
sebeple yapilacak iptal ve iade talepleri de kabul edilemez. Tliketicinin tur programi haricindeki
mevcut ugak biletlerine iliskin olarak BGD’nin herhangi bir sorumlulugu ve bu ugak biletlerinin
saatlerine vs. riayet etme zorunlulugu bulunmamaktadir. Tuketici bu hususu bildigini ve tur
programi haricindeki biletlemelerinin sorumlulugunun minhasiran kendisine ait oldugunu kabul
ve taahhit eder.

Tuketici yurtdisi ¢ikis harcini tur hareket tarihinden dnce ilgili bankalara yatirmis olmasi gereklidir,
3) BGD”dan vize islemlerini takip etmesi talep edildigi takdirde tiketicinin yasal ve resmi
mercilerde kabul edilecek sekilde, mevzuata uygun, tahribatsiz, deformasyonsuz en az alti ay
gecerli pasaportu olmasi ve ilgili Konsoloslugun belirlemis oldugu evraklar ve siire gergevesinde
BGD ’ye basvurmasi gerekmektedir. Pasaporttaki tahribat veya deformasyondan kaynakh tlke
cikis ve girislerinde yasanacak olan seyahat iptallerinden BGD sorumlu degildir. 10 yildan eski
pasaportlarin yurtdisi cikislarinda yasanacak sorunlar sebebi ile Tiketici, BGD’yi sorumlu
tutmayacagini kabul ve taahhit eder.

Vize islemlerinde BGD tiiketici ile konsolosluk arasinda araci konumundadir, alinamamasindan
sorumlu degildir. Vizenin Konsolosluk tarafindan onaylanmamasi durumunda yukarida belirtilmis
iptal sartlari gegerli olacaktir.

BGD’nin Tuketici'nin vize islemleri igin aracilik yapabilir. Gerekli siire igerisinde basvuru
yapilmasina ragmen Tiketici’'nin vize basvurusunun konsolosluklar tarafindan reddedilmesi,
konsolosluklardaki yogunluk veya herhangi bir nedenle pasaportunun tur hareket tarihinden
sonra veya hareket saatine yetisemeyecek zamanda teslim edilmesi durumunda Tiketici BGD'yi
sorumlu tutmayacagini ve vize alamamasi nedeniyle olusacak cayma ve iptalden kaynaklanacak
tur bedelinin yanmasini kabul, beyan ve taahhit eder. Tiketici, vize talebinin reddi halinde vize
hizmeti icin 6denmis olan bedele iliskin olarak da BGD’den herhangi bir talepte bulunmayacagini
kabul ve taahhit eder.

Vize basvurusu icin gerekli olan evraklar ve vize masraflar ile vize hizmet bedeli, ilgili
Konsoloslugun bildirdigi sekilde eksiksiz olarak, tur hareket tarihinden en ge¢ 30 giin dnce tiketici
tarafindan BGD’nin’ye teslim edilmelidir.

Tuketici ilgili konsoloslugun talep etmesi durumunda evraklariyla beraber verilen giin ve randevu
saatinde konsolosluga miracaat edecegini kabul ve beyan eder. Tiketicinin evraklarin
konsoloslukga yetersiz veya eksik gorilmesi durumunda; konsolosluk tarafindan tiketiciden eksik
evraklara mahsuben talep edilen evraklarin belirtilen siire zarfinda teslim edilmemesinden dogan
tim yukimlaltkler ve ilave masraflar tiiketiciye aittir. Bu sebeple alinamayan vizeler BGD’nin
sorumlulugunda olmayip, yapilan harcamalar geri iade edilmeyecektir. Bu duruma baglh olarak
olusacak cayma ve iptalden kaynaklanacak tur bedelinin yanmasini Tiketici kabul, beyan ve
taahhit eder.
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Tiketici, tim evraklari zamaninda teslim etmis ve zamaninda bagvuru yapilmis olmasina ragmen
konsolosluk tarafindan basvuru reddedilirse veya yine taraflardan kaynaklanmayan nedenlerle,
ilgili konsolosluk tarafindan turun baslangic glinline kadar pasaportlar teslim edilmezse Tiketici
BGD’nin  sorumlulugunun bulunmadigini bu nedenle olusacak maddi zarar ve tura
katilamamasindan kaynaklanan iptalden sorumlu oldugunu kabul beyan ve taahhit eder.

BGD, tuketici tim sorumluluklarini yerine getirmis olmasina ragmen vize bagvurusunun
konsoloslukca reddi durumunda BGD, tur bedelinin, vize masraf ve hizmet bedelinin tamamini
alma hakkina sahip olacaktir.

Tlketici’nin iyi niyet (vergi borcu, askerlik durumu, yurtdisina cikis yasagi, kara liste olma, vb.
durumlari gizlemesi) kuralina aykiri olan hareketleri neticesinde vizenin alinamamasi durumunda
BGD’nin sorumlulugu olmayacaktir.

Tum vize islemleri gegerli olarak yapilmis olmasina ragmen, gidilen tlkede herhangi bir nedenle
ulkeye alinmayan veya vizeleri tamam olmasina ragmen Tirkiye’den cikigina izin verilmeyen
miusterilere herhangi bir geri 6deme yapilmayacak ve bu durumdan dogacak zararlardan BGD
sorumlu olmayacaktir.

Katilacaklari tura ait tlkelere vizesi oldugunu beyan eden veya vize islemlerini bizzat kendisi takip
edecegini belirten Tiketici, vize islemlerinin gergeklesmemesini ileri siurerek sozlesmeyi
feshedemez, sorumluluk Tiketici’ye aittir. Bu duruma bagli olarak olusacak cayma ve iptalden
kaynaklanacak tur bedelinin yanmasini Tiketici kabul, beyan ve taahhit eder. BGD’nin higbir
sekilde konsolosluklar izerinde yaptirim giicii veya edinimlerini taahhiit edebilme yetkisi yoktur.
Konsolosluklardaki gecikmelerden BGD araci kurum olmasi sebebiyle kendi veya hizmet aldigi
yetkili acentasi sorumlu degildir. Konsolosluk tarafindan iade edilen belgeler BGD tarafindan
tiketiciye teslim edilir. Konsoloslugun vize vermemesi halinde BGD’nin herhangi bir sorumlulugu
olmayip, “ vize alinamamasinin ” agiklamasi ilgili Konsolosluktan tiiketicinin sahsi basvurusu
sonucunda elde edebilir.

4) Sozlesmede imzasi bulunmayan ancak sdzlesmeye konu geziye katilan tiiketici (ler), kendi
adlarina kayit yaptirmakla gorevlendirdikleri tiiketici (ler)nin bu s6zlesmeyi imzalamasi ile
sozlesme hikimlerini kabul ve taahhit etmis sayilirlar. Bu geziye katilan tiketiciler imzalamis
olmasalar dahi taraflar arasinda gegerli olacak bu sézlesme sartlarini BGD Brosiirii, BGD internet
sitesi ve ilanlar nedeni ile 6grenmis geziye bu s6zlesme sartlarinda katilmayi kabul etmislerdir.
Bu nedenden dolayi tiiketicinin turu iptal etme hakki yoktur.

5) Seyahat sigortasi hizmeti satin alan veya seyahat sigortasi paketinin iginde bulunan
tiketicilerin eksik veya ayipli ifa, hasar, zarar ve kayiplari ile ilgili teminatin kapsami bu hizmeti
sunan sigorta firmasinin poligesiyle belirlenmistir. Acente bu teminatlarin icerigi, kapsamlari ve
uygulama sekilleri ile ilgili herhangi bir sorumluluk tasimamaktadir. Sigortanin karsilamadigi,
reddettigi ve/veya Tuketici'nin beyanlari dogrultusunda kapsam disinda biraktigi hususlara iligkin
olarak BGD’nin herhangi bir sorumlulugu olmadigini Tiketici kabul ve taahht eder.
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6) Tuketicinin basladigi turu, hizmetin kusurlu oldugundan bahisle terk etmesi halinde turu terk
ettigini acente yetkilisine ve konakladigi otele sebepleri ile birlikte yazili olarak belirtmek
zorundadir. Aksi halde tlketici turu terk etmis sayilir ve hizmeti alip kullanmis addedilir.

7) Tuketicinin sikayetgi oldugu hususlar hizmetlerin ifasi sirasinda yazili olarak acenteye
bildirmesi iyi niyetli tliketicinin 6zen borcudur. Tlketicinin sikayetgi oldugu halde hizmeti sonuna
kadar kullanmasi sikayetgi oldugu hususlar ile ilgili ikame hizmet ve bedel iadesi gibi tazminat
haklarini ortadan kaldirir.

8) Tur bedeli lcreti tur kapsaminda taahhit edilen rehber Gcretleri kapsamindadir. (Paket
programda rehberlik dahil edilmis ise)Lokal rehber kullaniimasi halinde bu husustan dogan bir
Ucretlendirme olmasi halinde bildirimden sonra Tiketici bu tutari 6deyecegini kabul ve taahhut
eder

9) BGD, geziye katilan tiiketicilerle, otel, tasiyici firmalar ve gezi ile ilgili diger hizmetleri sunan
her tlr Gglincu sahis ve tuzel kisilikler nezdinde araci konumda olup meydana gelecek
degisiklikleri 24 saat igerisinde bildirmekle ylkiimlidir. Bu nedenle kendisine miiracaat ile geziye
kayit olan tuketicilerin, Seyahat acentesi ile tasimayi Ustlenen muesseseler arasinda yapilmis
anlasmalar hilafina aracilarin programlarinda gosterilen saatlerde hareket yerinde
bulunmamasindan, kara, hava ve deniz araglarinin her tirli gecikmelerinden,
arizalanmalarindan, sis, firtina, tipi ve her tirli hava kosullarindan yol engeli gibi sebeplerden yol
glzergah ve rotalarini degistirmelerinden, grev,terér,savas, savas ihtimali veya bunlara benzer
mucbir sebeplerden ulagim aracini kullananin kendi hatasindan veya Uglincu kisilerin sahsi
kusurlarindan veya ongoérilmez teknik hususlardan kaynaklanan her tiirlt aksakliklarin, maddi,
manevi hasarli kazalardan, konaklama tesislerinin eksik veya hatali hizmetlerinden, Seyahat
Acentesi’nin isleten sifati olmamasi nedeni ile mevcut sorumlulugu bulunmadigini asli faili gibi
dogrudan dogruya sorumlu olmayacak mitesaviyyen borglu olacaktir. Tlketici bu gibi aksaklik
veya kaza durumlarinda 6ncelikle maddi ve manevi taleplerini asli faillerden talep ve tahsile
gidecek, alacagini asli failden tamamen alamadigi durumlarda kusursuz sorumluluk ilkesi nedeni
ile Seyahat Acentesine miiracaat edebilecektir.

10) Ugak-Tren-Gemi ile yapilan yolculuklarda bu tagsima araglarina gelen zamlar ilan edilen gezi
Ucretlerine ayni oranda ilave edilir.

11) BGD konaklama tesislerinde oda se¢imi konusunda tiketicinin taleplerini ilgili tesise iletir;
ancak talebin yerine gelecegi konusunda garanti veremez. Otele varig glinii odalar saat
14:00’den once tiketicilere teslim edilmez. Otelden ayrilis glini tliketicilerin en ge¢ 10:00’a kadar
odalarini bosaltmalari gerekir.

12) Satislarimiz nakit veya banka havalesi ile yapilmaktadir.

13) Paket tur sozlesmesi yonetmeliginin 6. maddesine gore s6zlesmede dngoriilen fiyat ve
kosullar degistirilemez. Ancak liman, havaalanina inig vergileri gibi harig vergi ve Ucretler de doviz
kurlarindan kaynaklanan fiyat degisikliklerinde bu hiikiim uygulanmaz. Ancak paket turdan 6nce
yukarida verilen nedenlerle meydana gelen fiyat artisi tiiketiciye bildirilir.
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Bu durumda yonetmeligin ayni maddesine gore tiketici herhangi bir tazminat 6demeden
sozlesmeden donme hakkina sahiptir.

14) Tuketicinin satin almis oldugu tur programindaki gezinin baglamasindan sonra meydana
gelen degisikliklerden BGD sorumludur. BGD, tlketici aleyhine ve zarar gérdtgui asikar
degisiklikleri, gezi sirasinda veya gezi sonrasinda tazminatin hesaplanmasi TURSAB Kiitahya
Cizelgesi hiikimleri (TURSAB TURiZM TUKETICILERI TALEPLERINI DEGERLENDIRME

CIZELGESI ) uyarinca tiiketiciye bedel veya hizmet iadesi seklinde tazmin edebilecegi gibi, ayni
zamanda, fiyata dahil olmayan ve gezi esnasinda tiiketiciye verilen ek hizmetler ile de telafi
yoluna gidebilir. Ek veya ikame hizmetlerinin tiiketici tarafindan alinip kullanilmis veya tiketilmis
olmasi tiiketicinin bedel iadesi ve tazminat haklarini ortadan kaldirir.

15) Tura katilan tiiketicinin; her tiirli gezide, 50cm x 70cm ebatlarindan bliyiik olmamak kaydi ile
2 valiz, ugakh seyahatlerde ise 20 kg. bagaj gbtiirme ve getirme hakki vardir. Bagaj kilogram hakki
tastyicilar tarafindan belirlenmekte olup tiiketici bu kurallar disindaki tasidigi kilograma Ucret
talep edilmesi durumundan sorumludur.

Tuketici, bagaj ve icerigi ile ilgili her tirli sorumlulugun kendisine ait oldugunu, hirsizlik veya
kaybolan esyadan BGD’nin herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.
Tiketici seyahat edecegi aracin ve konaklayacag tesisin tabi oldugu yasa ve kurallara uymakla
mukelleftir.

BGD’nin bagaj kaybi ve/veya hasarli bagaj sorumlulugunun bulunmadigini tiketici kabul, beyan
ve taahhit eder. Bagaj kayip ve/veya hasarlarinda tiiketici inis yaptigl havalimaninda veya tasiyici
sirketlere gerekli formlari doldurmakla yukimludr.

Hava, kara veya deniz yolu ulagsimlarinda bagaj kaybi veya hasariyla ilgili tiketiciye yapilacak
iadelerden tasiyici sirket sorumlu olup BGD'nin tiiketiciye yapilacak iadelerinin takibini tiketicisi
adina yapacaktir. BGD’nin is bu madde kapsaminda iadelerin takibine iliskin sorumlulugu ihtiyari
olup, BGD’nin bu baglamda Tiketiciye karsi herhangi bir hak ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
16) Kokan, akan, yanici veya patlayici vasiflari olan veya rahatsizlik veren esyalari ile kesici,

delici ve atesli silahlar ve her gesit hayvan, BGD’nin ayrica ve agik¢a ve yazili izni olmaksizin tagit
araclarina ve konaklanacak tesislere alinmazlar. Tuketici, kendisine ait ve/veya beraberinde
getirdigi yanici, patlayici, delici ve atesli silahlar ile gevreye rahatsizlik veren bagajlarinin tasiyici
firma tarafindan tasinmamasi veya konaklama tesisine alinmamasi nedeniyle BGD’yi sorumlu
tutamayacagini kabul beyan ve taahhit eder. BGD’nin, is bu nedenden dolayi karsilasacagi tim
cezai ve hukuki sorumluluklar Tiketici’ye ait olup, Tuketici, BGD’nin is bu nedenden kaynaklanan
tim zararlarini karsilayacagini gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhit eder.

17) Bu s6zlesmede yazili olmayan hususlardan 1618 SY, 4077 SY, 4288 SY, 2634 SY, IATA,

IHA, UFTAA Konvansiyon hikimleri, Sivil Havacilik Kanunu, BK, TTK, Turkiye’nin dahil oldugu
Uluslararasi s6zlesmeler ve bunlara baglh olarak gikartilmig tiiziik, yonetmelik, genelge ve
tebligler ile Uluslar arasi kabul géren Frankfurter Tabelle’nin Tirkiye’deki tatbik bulunan TURSAB
Kutahya Cizelgesi hiikiimleri tatbik olunacaktir.
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18) Sézlesmeden dogacak uyusmazlklarda TURSAB Tahkim Kurulu yetkili olup, kurulun usulleri
gegcerlidir.

19) Tuketici sozlesmede beyan ettigi isimlerin ( pasaporttaki yazilis sekli ile ) dogrulugundan
sorumludur. S6zlesmenin tliketicide kalan kopyasi ile BGD’de kalan kopyasi arasinda fark olursa
BGD’de kalan kopya ile BGD’nin kayitlari esas alinir.

Tiketici, kendisine ait bilgilerin dogru olarak verilmesi ve s6zlesmeye islenmesinden sorumludur.
Kimlik ve iletisim bilgilerinin hatali bildirilmesi nedeniyle meydana gelebilecek neticelerden
(Ornek: havayolu cezasi, vize sorunu vs.) BGD sorumlu degildir.

Her bir tuketici, seyahate ¢ikmak igin fiziksel olarak hazir ve uygun oldugunu garanti eder.
Tuketici, diger katilimcilarin paket tur seyahatinden memnuniyetlerini, huzur ve glivenliklerini
tehlikeye koyacak veya zarar verecek her tirli tutum s6z ve davranislardan kaginmakla
yaktmltdar. Taketicinin sikayetci oldugu hususlari hizmetin ifasi sirasinda yazil olarak BGD’ye
bildirmesi iyi niyetli tiketicinin isbirligi yapma ve 6zenli davranma borcudur.

20) Taraflar arasinda iki niisha olarak tanzim edilmis bulunan is bu paket tur s6zlesmesi taraf
yetkililerince tim ekleri ile birlikte 6nli arkali olarak tanzim edilmis, okunmus, kontrol edilerek
kabul edilmistir. Taraflar karsilikli kabul ettikleri, taahhit ve edimlerini birlikte imza altina alarak
kabul ve teyit etmislerdir. Seyahate katilacak olan ve bu s6zlesmede adlari yazili tiiketiciler adina
isbu paket tur s6zlesmesini kabul eden ve taraf adina vekaleten imzalamis oldugu kisilere karsi
tim hukuki sorumlulugun kendisine ait oldugunu ayrica kabul ve taahhit etmistir.

Hizmet Alan(lar) Adina Sozlesmeyi Yapan

Belgeyi Tanzim ve imza Eden

Adimiza Diizenlenmis olan bu sézlesmenin Oniini, arkasini ( toplam ii¢ sayfa) ve Tiirsab Kiitahya
Cizelgesini ve Tur Brosuruni Katalogunu okuyup, anlayip, kabul ederek birer niishalarini teslim
aldim.

Adi:
Soyadi :
imza :
Adres:
Cep Tel:
Ev Tel:
E-posta:

BiRLIKTE GEZEN DOSTLAR TURIZM
GIDA VE DIS TICARET LTD.STi.
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BIRLIKTE GEZEN DOSTLAR TURIZM GIDA VE DIS TICARET LIMITED SIRKET tarafindan iletilen
aydinlatma metniile tiketiciye, islenecek kisisel veri kategorileri, islenecek kisisel verileri, islenme
amaclari, aktarilacagi kisiler, toplanma yontemleri ve hukuki sebepleri, veri sorumlusunun kimligi
ve sahip oldugu haklar ayrintili ve anlasilir bir bigimde anlatiimis ve tiketici tarafindan s6z konusu
bu bilgilendirme metni okunmustur.

Tuketicinin islenecek kisisel verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5/2 a, ¢, ¢, e,
f bentlerinde belirtilen “kanunlarda 6ngorilmesi, s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, hukuki
yakimlilugin yerine getirilebilmesi, bir hakkin tesisi, kurulmasi veya ifasi, veri sorumlusunun
mesru menfaati” kapsaminda istisna hikiimleri uyarinca isleniyor olanlari hari¢ olmak kaydiyla;
Tiketici, BGD ile Whatsapp uzerinden iletisime gegcmek istediginde, ortak olusturulan Whatsapp
gruplarina katilmak istediginde kimlik ve iletisim bilgileri, Uygulama Uzerinden iletisim
Saglanmasi, Talep/Sikayetlerin Takibi, iletisim faaliyetlerinin ylrutilmesi amaglariyla ve
Whatsapp verilerinin yurt disinda bulunmasi sebebiyle kisisel verileri yalnizca KVKK Md.9/1'de
dizenlenen yurt disina kisisel verilerin aktarilmasina iliskin Tuketicinin agik rizanizin bulunmasi
durumunda islenir ve Whatsapp’a aktarilir. Toplu olan gruplardaki bilgiler verilerin giivenligi ve
TCK kapsaminda olusabilecek suglar sebebi ile Tliketicinin rizasinin bulunmasi halinde islenir ve
saklanir. Bunun haricinde olusacak durumlardan herhangi bir sekilde BGD’nin sorumlulugu
bulunmamaktadir.

istisna hiikiimlerine girmeyen kisisel verilerin aydinlatma metninde yer alan amag, konu,
kategori, aktarim, yéntem ve hukuki sebep ile sinirli olmak Uzere islenmesine, belirtilen yerlere
aktarilmasina bu beyanimin tim anlam ve sonuglarinin farkinda olarak, gelecekteki olasi
sonuglarinin bilincinde, 6zglr iradem ile onayliyorum.

ONAYLIYORUM

Adi:
Soyadi :
imza :
Adres:
Cep Tel:
Ev Tel:
E-posta:

BiRLIKTE GEZEN DOSTLAR TURIZM
GIDA VE DIS TICARET LTD.STi.
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Ticari Elektronik ileti Gonderilmesi Kapsaminda Onay Metni
BIRLIKTE GEZEN DOSTLAR TURIZM GIDA VE DIS TICARET LIMITED SIRKET (“BGD”) tarafindan
bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri kapsaminda iletisim faaliyetlerinin ylrGtilmesi, mal/hizmet
satis slreglerinin ylritilmesi, musteri iligskileri yonetimi siireglerinin yirutilmesi, organizasyon
ve etkinlik yonetimi, reklam/kampanya/promosyon siireglerinin yaritilmesi, sozlesme
streglerinin ylratlilmesi ve talep/sikayetlerin takibi amaglariyla tarafima Elektronik posta,
telefon ve SMS kanallari araciligi ile ticari elektronik ileti yollamasina onay veriyorum.

ONAYLIYORUM.

Adi:
Soyadi :
imza :
Adres:
Cep Tel:
Ev Tel:
E-posta:

BiRLIKTE GEZEN DOSTLAR TURIZM
GIDA VE DIS TICARET LTD.STi.
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